
Juntos por un mejor Balancán

Nombre del Servicio:

Alumbrado Público

¿En qué consiste?

En la iluminación de vías publicas, parques, y demás espacios de libre 

circulación

¿A quién va dirigido?

A la ciudadanía en general

¿Dónde se realiza?

En la Dirección Obras Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales

Requisitos

Solicitud de luminaria firmada por el solicitante o integrantes de la 

comunidad

Vigencia

(Hasta que sea atendida la solicitud)

Responsable

Ing. Rubén Herrera Arias

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales

Fundamento Legal

En cumplimiento con las 

disposiciones del articulo 56 de la 

ley  de obras publicas y servicios 

relacionados con las mismas del 

estado de tabasco y artículos 5, 82, 

83, y 85, del reglamento

Horario de Atención

8:00 a.m. 16:00 p.m

Observación:

Ninguna

Formato:

N/A

Servicios:
Es aquella solicitud presentada ante el Gobierno Municipal para que éste realice obras o 

prestaciones a los que está obligado, en beneficio suyo y de la comunidad



Procedimiento

Alumbrado Publico

Interesado Presenta la solicitud dirigida al presidente Municipal

Dirección de Obras Recibe la solicitud, y se le notifica a la coordinación

correspondiente.

Coordinación de

Servicios 

Municipales

Realiza los trabajos correspondientes y acuden al

lugar indicado.

Realizan reporte e informa al termino de la acción.

Responsable de Actividad:

Subdirección de Servicios Municipales

Solicitud

Inicio

Presenta

/Dirigida al presidente 

Municipal/

Solicitud

Recibe y 

Notifica

Interesado

Dirección de  

Obras

Actividad

Realiza y 

Reportan

/A la Dirección de 

Obras/

Fin

Coordinación 

de Servicios 

Municipales

Flujograma



Servicios:
Es aquella solicitud presentada ante el Gobierno Municipal para que éste realice obras o 

prestaciones a los que está obligado, en beneficio suyo y de la comunidad

Juntos por un mejor Balancán

Nombre del Servicio:

Limpieza de Parques y Jardines

¿En qué consiste?

Consistente en la limpieza, barrido, deshierbe, poda, fertilización de áreas 

verdes tales como parques

¿A quién va dirigido?

A la ciudadanía en general

¿Dónde se realiza?

Parques, áreas verdes, campos 

deportivos

Requisitos

Solo se programa los tiempos de ejecución

Costo 

Sin costo

Horario de Atención

8:00 a.m. 16:00 p.m

Vigencia

(N/A)

Fundamento Legal

En cumplimiento con las

disposiciones del articulo 56 de la

ley de obras publicas y servicios

relacionados con las mismas del

estado de tabasco y artículos 5, 82,

83, y 85, del reglamento

Observación:

Este servicio solo se programa  y se 

presta en beneficio de la comunidad 

Balancanence.

Formato:

N/A

Responsable

Ing. Rubén Herrera Arias

Dirección de Obras, Ordenamiento Territorial y 

Servicios Municipales



Procedimiento

Limpieza de Parques y Jardines

Dirección de Obras Programa cuadrillas limpieza, barrido, deshierbe,

poda, fertilización de áreas verdes

Coordinación de 

Servicios 

Municipales

Realizan Actividad y Reportan a la Dirección de 

Obras.

cuadrillas

Inicio

Programa

/de limpieza/

Actividad

Realiza y 

Reportan

Dirección de 

Obras

Servicios 

Municipales

/A la Dirección de 

Obras/

Fin

Flujograma

Responsable de Actividad:

Subdirección de Servicios Municipales



Juntos por un mejor Balancán

Nombre del Servicio:

Mantenimiento de panteones

¿En qué consiste?

Consistente en la limpieza recolección de maleza y basura, vigilancia 

permanente

¿A quién va dirigido?

A la ciudadanía en general

¿Dónde se realiza?

Panteones municipales reconocidos

Requisitos

Solo se programa los tiempos de ejecución

Costo 

Sin costo

Horario de Atención

8:00 a.m. 16:00 p.m

Vigencia

Todo el año

Fundamento Legal

En cumplimiento con las

disposiciones del articulo 56 de la

ley de obras publicas y servicios

relacionados con las mismas del

estado de tabasco y artículos 5, 82,

83, y 85, del reglamento

Observación:

Este servicio solo se programa  y se 

presta en beneficio de la comunidad 

Balancanence.

Formato:

N/A

Responsable

Ing. Rubén Herrera Arias

Dirección de Obras, Ordenamiento Territorial 

y Servicios Municipales

Servicios:
Es aquella solicitud presentada ante el Gobierno Municipal para que éste realice obras o 

prestaciones a los que está obligado, en beneficio suyo y de la comunidad



Procedimiento

Mantenimiento de Panteones

Dirección de Obras Programa cuadrillas limpieza, barrido, deshierbe,

poda, fertilización de áreas verdes

Coordinación de 

Servicios

Municipales

Realizan Actividad y Reportan a la Dirección de 

Obras.

cuadrillas

Inicio

Programa

/de limpieza/

Actividad

Realiza y 

Reportan

Dirección de 

Obras

Servicios 

Municipales

/A la Dirección de 

Obras/

Fin

Flujograma

Responsable de Actividad:

Subdirección de Servicios Municipales



Juntos por un mejor Balancán

Nombre del Servicio:

Mantenimiento de Rastro Municipal

¿En qué consiste?

Consistente en la limpieza recolección de Basura, vigilancia permanente, 

mantenimiento a infraestructura

¿A quién va dirigido?

A la ciudadanía en general

¿Dónde se realiza?

Rastros municipales reconocidos

Requisitos

No se requiere

Costo 

Sin costo

Horario de Atención

8:00 a.m. 16:00 p.m

Vigencia

Todo el año

Fundamento Legal

En cumplimiento con las

disposiciones del articulo 56 de la

ley de obras publicas y servicios

relacionados con las mismas del

estado de tabasco y artículos 5, 82,

83, y 85, del reglamento

Observación:

Este servicio solo se programa  y se 

presta en beneficio de la comunidad 

Balancanence.

Formato:

N/A

Responsable

Ing. Rubén Herrera Arias

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales

Servicios:
Es aquella solicitud presentada ante el Gobierno Municipal para que éste realice obras o 

prestaciones a los que está obligado, en beneficio suyo y de la comunidad



Procedimiento

Mantenimiento de Rastro Municipal

Dirección de Obras Programa cuadrillas limpieza

Coordinación de 

Servicios

Municipales

Realizan Actividad y Reportan a la Dirección de 

Obras.

cuadrillas

Inicio

Programa

/de limpieza/

Actividad

Realiza y 

Reportan

Dirección de 

Obras

Servicios 

Municipales

/A la Dirección de 

Obras/

Fin

Flujograma

Responsable de Actividad:

Subdirección de Servicios Municipales



Juntos por un mejor Balancán

Nombre del Servicio:

Recolección de Basura

¿En qué consiste?

Consistente en la recolección de basura generada por la población y trasladada 

al lugar de disposición final

¿A quién va dirigido?

A la ciudadanía en general

¿Dónde se realiza?

Cabecera Municipal Y Villa El Triunfo 

(Algunas Comunidades)

Requisitos

No se requiere

Costo 

Sin costo

Horario de Atención

8:00 a.m. 16:00 p.m

Vigencia

Todo el año

Fundamento Legal

En cumplimiento con las

disposiciones del articulo 56 de la

ley de obras publicas y servicios

relacionados con las mismas del

estado de tabasco y artículos 5, 82,

83, y 85, del reglamento

Observación:

Este servicio solo se programa  y se 

presta en beneficio de la comunidad 

Balancanence.

Formato:

N/A

Responsable

Ing. Rubén Herrera Arias

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales

Servicios:
Es aquella solicitud presentada ante el Gobierno Municipal para que éste realice obras o 

prestaciones a los que está obligado, en beneficio suyo y de la comunidad



Procedimiento

Recolección de Basura

Dirección de Obras Programa cuadrillas limpieza

Coordinación de 

Servicios 

Municipales

Realizan Actividad y Reportan a la Dirección de 

Obras.

cuadrillas

Inicio

Programa

/de limpieza/

Actividad

Realiza y 

Reportan

Dirección de 

Obras

Servicios 

Municipales

/A la Dirección de 

Obras/

Fin

Flujograma

Responsable de Actividad:

Subdirección de Servicios Municipales


